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WELCOME
BIENVENIDO



Nos complace recibirlo en el hotel

Ibis Budget Barranquilla y
agradecemos que nos haya escogido
para su estadia. Esperamos que disfrute
de nuestras instalaciones y servicios,
disenados para brindarle comodidad,
funcionalidad y una experiencia
agradable.

Todo nuestro equipo esta comprometido
en ofrecerle una calida bienvenida,
atencion amable y una estadia
confortable.

Al momento de su partida, le deseamos
un feliz viaje y esperamos verlo pronto
de regreso.

En este directorio encontrara
Informacion detallada sobre los servicios
disponibles para nuestros huéespedes.

Si necesita algo que no esta en esta
lista o requiere asistencia inmediata,
comuniquese con la recepcion a través
de WhatsApp +57 304 4767724

Disfrute su estadia en nuestro hotel!

Atentamente,
Equipo Ibis Budget Barranquilla



BARRANQUILLA

Conocida como l|la "Puerta de Oro de
Colombia", es una ciudad vibrante y
llena de cultura, famosa por su Carnaval,
suU rigueza gastrondmica y su espiritu
acogedor.

Ubicada a orillas del majestuoso rio
Magdalena y el mar Caribe, combina
modernidad con historia, ofreciendo a
sus visitantes una experiencia unica.



Nuestro Hotel

ibis Budget Barranquilla se encuentra
estratégicamente ubicado en el barrio
San Vicente, sobre la Cra. 50 No. 84-82,
enh una de las zonas mas dinamicas de la
ciudad. A pocos minutos podra disfrutar
de centros comerciales, restaurantes,
bares y atracciones emblematicas como
el Gran Malecon del Rio, el Teatro
Amira de la Rosa y el Museo del Caribe.

Ya sea que nos visite por hegocios o por
placer, agui encontrara una opcion
comoda, funcional y accesible para su
estadia en Barranquilla.

iBienvenido a Ibis Budget Barranquilla,
sU mejor opcion en la ciudad!



Consejos de proteccion y seguridad
para nhuestros huéespedes

1.No abra la puerta de su habitacion sin
haber verificado quien es la persona que lo
solicita. Si la persona se identifica como
empleado del hotel, comuniquese a Ia
recepcion y pregunte si algun miembro del
personal de servicio ha sido enviado a la
habitacion y con qué propdsito.

2.Cuando regrese al hotel en altas horas de
|la noche, use la entrada principal del hotel.

3.Una vez se encuentre dentro de la
habitacion, cierre la puerta con seguro y
utilice todos los dispositivos de bloqueo
disponibles.

4.No es necesario exhibir la llave de su
habitacion en publico, tenga cuidado de no
dejarla olvidada en mesas de restaurantes
o cualquier otro lugar donde puedan ser
robadas con facilidad.

conexion estén cerradas.

5.No atraiga la atencion sobre usted
exhibiendo grandes cantidades de dinero o
joyas costosas.



Consejos de proteccion y seguridad
para nuestros huéspedes

6.No Invite a pasar a extranos a su
habitacion.

7.No deje objetos de valor dentro de su
vehiculo.

8.Verifique que todas las puertas de
conexion estéen cerradas.

9.Si usted observa alguna actividad
sospechosa, por favor, comuniqueselo al
HUB (Recepcion).

En caso de fuego...
Cuando usted escuche una alarma, no
iInvestigue, haga lo siguiente:

Si el fuego es dentro de su habitacion:
Desocupe la habitacion y cierre la puerta.
Informe del fuego Illamando a Ia
recepcion o activando la alarma.



Consejos de proteccion y seguridad
para nuestros huéespedes

Si el fuego no es dentro de su habitacion:
Compruebe la temperatura de la puerta de
su habitacidén, utilizando la parte trasera de
sUsS manos, antes de abrir la puerta.

Si la puerta esta caliente:

Manténgase dentro de su habitacion.
Comuniquese con la recepcion para pedir
ayuda. Cierre el bano, las puertas de
interconexién y selle |la puerta principal
con toallas humedas. Cubra su rostro con
toallas humedas y espere por ayuda.

Si la puerta esta fria.

Tome la llave de su habitacion. Abra la
puerta cuidadosamente, camine hasta la
salida de emergencia mas cercana Yy
dirijase por las escaleras de emergencia
hasta la calle. Si la salida de emergencia no
es segura, regrese a su habitacidon y siga las
sugerencias descritas anteriormente.

Si el pasillo se encuentra lleno de humo,
manténgase agachado. jAbsténgase de
utilizar el ascensor!



Servicios para nuestros
Huespedes

Checkout

La hora de Checkout es a las 12:00 pm.

Si Usted desea un “Late Checkout,” se
cobra$50.000 + IVA (19%) hasta las 6pm,
o0 100% de la tarifa despueés de

las 6pm. La disponibilidad de Late
Checkouts esta sujeta a la disponibilidad
del hotel. Por favor comuniguese con

el WhatsApp +57 304 4767724 para
solicitar un Late Checkout.

Despertador

Por favor comunicarse al WhatsApp

+ 57 304 4767724 para programar su
despertador.



Servicios para nuestros
Huespedes

Lavanderia

El formulario y la bolsa se encuentran en
el perchero de su habitacion, recuerde
de bajar su bolsa a |la recepcion antes de
las 10:00 am y de la misma manera
recogerla en el HUB después de las 6pm.

Plancha y Mesa para Planchar
Tenemos servicio de cuartos de
planchados en los pisos 3,5,7.

Tus Mascotas Son Bienvenidas

En el hotel las mascotas de nuestros
huespedes son bienvenidas, consulte
las recomendaciones, directrices,
restricciones y tarifas para su
alojamiento en nuestro PET PROGRAM.
Recuerde que el buen comportamiento
de su mascota es su responsabilidad.



Servicios para nuestros
Huespedes

Servicio de Limpieza
Nuestro departamento de Ama de
Llaves esta feliz de atenderlo.

Servicios Médicos

Contamos con el servicio de area
protegida: en caso de emergencia
médica informenos para contactar al
personal de salud correspondiente que
le brindara la atencion oportuna.
Recepcion:

WhatsApp +57 304 4767724.

Amigo Exprés y Minimarket

Situado en la Recepcion en el Lobby
Disponible 24 horas Venta de
aperitivos, bebidas, shacks y
esenciales.En el area del restaurante
encontrara un dispensador de agua de
cortesia con vasos disponibles las 24h



Avisos Importantes

-Recuerde que el Hotel lbis Budget
Barranquilla es un espacio libre de
humo, por éste motivo no esta
permitido fumar dentro de nuestras
Instalaciones iIncluyendo las
habitaciones.

-El formato de solicitud de servicio de
lavanderia debe estar debidamente
diligenciado y coincidir con el
iInventario de prendas y entregarse en
la Recepcidn antes de las 10:00 am, su
ropa sera entregada después el mismo
dia en la Recepcion, donde usted
debe venir a recogerla después de las
opm.

.Las prendas de vestir gue sean
enviadas para el servicio de lavanderia
gue se encuentren en mal estado o
presenten danos no podran ser
recibidas.



Avisos Importantes

-El servicio de lavanderia estara
disponible de lunes a sabado. No
habra servicio domingos Yy lunes
festivos.

El Hotel Ibis Budget Barranquilla se
abstiene de realizar cualquier tipo de
avance en efectivo a sus huespedes.

-.Los servicios a domicilio solicitados por
los huéspedes deben ser recogidos y
cancelados directamente por el
huesped ante el funcionario del
domicilio en el area de la Recepcion en
el Piso 1, debido a que el ingreso de
estos funcionarios a pasillos o
habitaciones del hotel no esta
permitido.
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Directorio de establecimientos

Restaurantes

Estos son los principales restaurantes
mas cercanos, dentro del CC. Viva
ubicado en la Cra. 51B No. 87-50 en €l
piso 4 encontrara uUun nhumero
importante de Restaurantes y
gastrobares disponibles.

Restaurante Mancora cocina fusion
Calle 84 No. 50-10
Telefono: (605) 3117275

Restaurante Amalin
Cra. 52 No. 79-249
Telefonos: 314 4350284



Restaurantes

Storia D’Amore Barranquilla
Calle 50 No. 27
Teléfono: 300 3649086

Porthos Steakhouse and Pub 53
Cra. 53 No. 85-61 Riomar
Telefono: (605) 3966030

Narcobollo
Av 20 de Julio No. 84-188
Telefono: (605) 3590901

Salvator's Pizza & Pasta
Calle 84 No. 47-60
Telefono: (605) 3560999

CHORI
Cra. 50 No. 84-16 Local 1, Riomar
Telefono: 3017745671

Il Forno | CC. Viva Barranquilla Piso 4
Local405

Cra 51B No. 87 -50

Teléfono: (605) 3148280



Bancolombia
Calle 84 No. 49C - 52
Telefono: (605) 3850766

Banco Av Villas
Calle 84 No. 47-15
Teléfono: 01 800 0518000

Scotiabank Colpatria
Calle 84 No. 49C-76
Teléfono: (605) 316 0207

Casas de cambio

Mister Dollar
Calle 85 No. 52-16 Local 1
Teléfono: 301 4635522



Sugerencias y reclamos

Nuestro sistema de calidad y servicios
esta a su disposicion, déjenos conocer
cualguier sugerencia o comentario que
contribuya a hacer su estadia mas
placentera. En caso de querer dejarnos
sus apreciaciones a través de correo
electronico por favor escribanos a:

recepcion.ibisbudgetbarranquilla@accor.com.

Hotel ibis budget Barranquilla
Cra 50 No. 84-82

Reservas :
(605)3100838

reservas.ibisbudgetbarranquilla@accor.com
www.ibis.com
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DISFRUTE
SU ESTADIA

en ibis budget
BARRANQUILLA



